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Zmiuva o poskytovani verenyen siuzieb - balik siuZieb

¢

uzavretd v zmysle zdiona € 351/2011 2.z, 0 elekronick <h komunikdcidch (dalej len ,zmiuva”

PODNIK

Kéd objednavky 1-20213282483

Kdd Uicastnika: 1010066100
Kod adreséta; 1010066103
Kod tladiva; 841

alabo ,Zmiuva o baliky )

| Obchodné meno: Slovak Talekom, ac

Sidlo / adresa: Bajkalskd 28, 817 62 Bratisiava

Zapisany: Obghodny regisier Oliresného sidy Bratislava I, oddiel Sa, vicika tleio 2081/5

Ico 35 763 469 [DiC. 2026273853 [1C pre DPH; [$K2020273893
Zastupeny: Silvia Haburaj [Kéd predajcu: [Telesales VSE Rep 8355 TKod Uadiva: Slé? ‘?

(dalei ten "Podnik”) a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBAIFYZICKA OSOBA - PODNIKAT EL

Obchodné meno /
Sldlo podnikania,

1200 KAVECANY, Sirokd 311326, 02001 Kosice 1

Register, &islo zapisu

| podnikatela:

z00@zo0kosice.sk

[ Telefon: 0805271253

E-mail.

lice: 00083088 | DIC:

[I€ pre OPR:

-

(dale] len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNCMOCNENA 0SQBA

Titul/Menol/Priezvisko: Daniela Stefaniskové

Ulica: | Stpisng &islo. | Orientaéné Gislo; =
Obec: PSC:
{ Telefon, | [C.OP/Pasu. |- ' [
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych iistin

Titul/Meno/Priezvisko: 200 KAVECARY

Adresa zasielania: Siroké 31/326, 04001 Kokice 1

Sposob fakiuracie: Papierovd faktira zasislana postou,

TABULKAE. 4

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOST!: 24 mesiacoy

Akti ac?

—_—
e

Nazov sluzby: Verejnd lelefdnna siudba

Clslo zmiuvy: 2028037285

Adresa umlestnenia- Siroka 31/326, 04001 Kngice

Telefdnne &lslo: 0556337061

Tvp pripojenia: Telefénna pripojka - 751
Program sluZby: Biznis linka 50

SRt VRL

Zobrazenie &isle volajdceho uZivatela CLIP

Zverejnenis v tefef. zozname; Ziadam o nezverginenie
Platnost ceny

—__CenasDPH Splatnost

Nazov
Biznis linka 50 Akciova cena piaina poas 1. - 30, mesiaca 1
- il * 400€ m
Zaklad pre vipodet ZP Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti " 900CE ;egﬁsgfg,gpf"d

e

Na poloZky oznadené * sa neuplatiiuje DPH

1) Na zaklade tejlo zmluvy dochédza k uzatvareniu novef Zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba ma na zaviads tefio zmiuvy Ucastnikovi zriadit v zmysle dohodnulého spasobu

zriadensa (daie} len ,Zmiuva’) alebo k uzavreliu csobilného Dodalky k Zmluve ¢ posiyl
Podmienky Bal'ka sa na poskytovanie lejto jedrotlive) Sluzby v 2mysle tejlo zmluvy ne

ol?anml_verejnych sluZieb, 2k sa SluZba nemé na zéklads {gfie zmiuvy Ucastnikovi zriadif {dalej len ,Dodatok’)
Uplalnia. » ' '

2) Uéasf;_lik ma nédrok na posk;tovanie Sluzb vzmv_s!'eviejlu.zm!w_y Vo Zvolenom programe v zmysle fabufky ¢, 1 2a akciové ceny podta tabufky ¢ 1 a lo ogo dfia zriadenia Skush (ak s34 Sluzb
zneduje) alebo, cdo Ofia uzavrelia chatkb {ak uz Céasinik Sluzbu vyuiiva na zéklade exislujucs) Zmiuvy) v 2mysle tejio zmivvy, a2 do U BlynLia 30, mesiaca ot ohlo e s;ﬂa ul;l‘ ; tEI aoa
mesiaca bude Ucastnlkovi poskylovany voieny Program Stuzby za cenu bez viazanosi padis fiainého Cennika, Dt Klory Je rozhodiici pre zadalie poskylovania Sluzby je Rozhodni ghom -

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE Je ‘ednomesagng, Trvanis 2dtiovacieho obdabia Je od prvého do poslednéhe da Kale, d4meho mesiaca, Pripatnl zmend trvania zdélovacieho abdobia Fodnik oznami

Utastnikovi riajmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakiuracie Je jednomaesadng,

Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONGVANIE

2)  Podnik 2 Ugasinik uzalvéral vo vatahu ¥ tejio Sluzbe Dodalok Korym sa Zmhva o poskytovani varejnj ; $hU 5 telafd Ben
5 : : Y o I yeh sluzieb pre stuzbis s tefefonnym Gislom ide ' .
LZmluva’) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvederim v lejte Zmluve o baliku, Oslaneé uslanovenla Zmluvy, koré nie s loulo z;n[u.,,s,‘. oba ;lf;;u domﬂ;f'Eﬁ:,;fg;:v"p}:ﬁ,‘:f;f,_,‘:,; z[;,:l;{, an

3} PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastnik m4 pravo jedenkré! beznlatne polas prvych 6 mesfacov od zadalia poskylovania Sluzb iZsi 7
edenkrdt S prych ¥ na prechod na niZsi program sluzby, Inak Je fento ore aineny
Eur s DPH. Pre urlenie nizSieho Programu sluzhy, ja rozhodujuce poradie uréend Vv nasledujlicom pismene lohto body. Zmena Prggramu sluzby {'rzrf:':?eslg?:l)rj)d:?a‘znmy fnl;ﬂ?k\?;ry\? :g

plynuiie doby viazanosti,

Kbd objednd ky: 1-20213282483
v0.16.016-20150527-14:62:39

I

Sirana; 113

T

TR AR A dr e o e

;o CO_1-9AAGSKZ_1-0AAT6ER

v B8 /1619528

R RET

B



b) Pre stanovenie vy3sieho programy: _sluiby je urtujlce nasledovné poradie, pncom pismeno a) oznaluje nainizsi program a pi-meno o) najuyS&! program. a) Biznis linka 50, b) Biznis linka

200, cj Biznis linka 400 a d} Biznis finka Premium.

Usastnik verejne) telefénne; sluzby mé prévo zapisat sa do verejného teiefdnneho zozramu Podniku (ak je vydévany Podnikom) a informagnel <! 2By Podniku a na spristupnenie svo,ch ldajov
poskytovatelom mformatnych sluzieb o telefénnych Gisiach alebn telefdnnych zoznamov, a to v i0zsahu: talefénna Cislo pridelend Ugasinixovi na zaklads Zaaluvy, adresa umvestnenia i‘oncavého
bodu vergjne) telefonnej stuzby & meno, priezvisko v oripada fyzickej osoby - nepodnikatel, alebo obthodné meno v piipade fyzickej esoby — podnikatela alsbo pré aicke; osoby, prigcT tieto
tdaje tvoria Lzv. zékiadny rozsah Udajov pre ucely zverejnemia v zozname éastnikay a Informatnej c'uzbe. Ugastnik, klor, je fyz ~kou osobou podnikatelom alet~ pravnickou osobou Je Zéroven:
opravneny poziadat spolu so zéklady, 1 rozsahom (dajov aj o 2vereinenie kategrie lednej vybranej ekonomicke} Sinnost Uasinika v zozname a Infor:nadne; siuzbe Podniky, V pripade c.obitnej
dohody s Podnikom, mdzu b4 v zozname a informatne; sluzbe Podniku zvereinene 3 daiie udae urtené Ucasinfkom nad ramec tzv zakiadného rozsahu podra predchadza j<cel vely, ak sdl
relevanine na Ucely lelefdnneho zoznamu, V pripade Ziado:li o 2vergjnenie udajov zéroved Utastnik berie na vedemie a suhlasi s podmienkami Zverejnenia uvedenymi v prisiudnej Gasli
Véeobecny~h podmienok, upravujice; podmienky zverejfiovania Udajov Ucastnikov v izlefénnom zozname a informacnych sluzbéch,

ZAVAZOK VIAZANOST!: Utasinik sa zavazuje, ze pocas doby viazanosli v tabulky &. 1 {dalej len ,doba viazanesfi*}, ktord sa poéita od Rozhodngho dita {i} 20irvé v zmiuvnom \ztahy s
Podnivom va vzlahu ku kazde) SfuZbe poskytovane] podla lejlo Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Gkon, klory by viedol k ukonéeniy Jednotivej Zmluvy a () bude riadne a véas uhridzat cenu
@ poskylovane Sluzby {dalej lan ,zavézo! viazanostl'), priéom porusenim zé azku viszanosti 12 (i) vipoved Zmiuvy Usastr ikom, ak Vypovednd lanota alebo ind osoL.ine dohodnuta lehe.2 uplynie
poéas dojednane] doby viazanost, (i) Hadc-t o prenesenie ‘elsfanneho Eisla k inému podniky poskylucemu sluZby elektronickych komunikachi, ak v déstedky tejlo Ziadosli ddida k ukonceniu
Zmluvy © poskytoani Hiasove] sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (i} nezaplatenie cany za porkytnulé Stuzby Ugastnixom ani do 45 dni po jej splalnosti, na zaklade klorého 1Znikne
Padniku prave na odstipenie od Zinks. y (Jalef len _porusenie zavazky viazanosii). Doba viazanosti plynie iba posas daby vyuZ. ania Slugish v zm, sle tejto Zmluvy o haliku, V pripade preruenia
peskylovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerudit Uzasinikow poskytovanie Sluziss vyplyvariceho z prislu$nych prévnych predpisov aleb: Veobecnych podmienck,sa
doba viazanosfi automaticky pred¥ o cbdobie zodpovedajlice skutodnému trvaniu prerusenia poskylovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosii neplynie

ZMLUVNA POKUTA (ZP)

a) Podnik a Utastnik sa dohadli, 3e poruenim zévazku viazanosti vznikne Podniku vodi Uk ko prévo na zaplatenie vyletovane zrilu mej pokuly. Zmiuvng pokuta okrem sankéngj
a prevencnej funkcle predslz uje aj pausalizovant nahrady &kody spasobene; Podniku v dosledku porudenia zavizku viazanost vzhledom na benefity, kloré Podnik poskyle: Uastnikoyi
na zaklade tejto Zmfuvy o baliku. Benefilry sa rozumie siée! vaelkjich zliav zo $landardnych popiatkov za znadenie a poskytovane SluZby {vratana Doplnkovjich sluzieb} podfa Cennlka
(rozhe Juji* e s teny bez viazanosti), zlav.s zceny KZ, klora predslavu;e rozdiel medzi neakaiovou a akeiovou kipnou cenou, ak bolo Usastnikayi na zakiads tejlo Zmiuvy o baliky
post (nute. Benefity oskyinuté Udastnikovi na zaklade lejlo Zmiuvy o baliku st uvedend v tabulke 5. 1 av ¢asli ,podmienky akeie pre poshylovanie *'uzby", pripadne v Akciovom cenniky,
Zakladom pre vypacel 2miuvne; pokuly za poruenie zavazky viazanost kaide, jednotiive) Sluzby, klor4 zohlacje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra tsjlo Zmluvy o baliky, je sticet
zakladu pro vipodet zmhuvne] pokuly vo vztahy k Sluzbe a tjch KZ Klord boli UasinTkov: poskyuté vitulne vo vztahy K telio Sluzbe 3 1o vo viske uvedens' v labulke 6. 4 {dale] len
JZ&klad pre vipocet”).

b} VyiOdiovand suma zmiuvnej pokuty bude vypolitana podia nizsie uvedenéo vzorea ktory vyjadruje denné kiesanle Zo Zaklady pie vipodet potas plynutia doby viazanosti az do diia
ukontenia Zmhuvy alebo preruSenia pe skytovania Sluzieb v désledky parudenia zavazky viazanosi;

Vyliclovana suma zmiuvnej pakuty = Zaklad pre vjpodet ZP — icelé dri uplynuié z doby viazanostifcelkovy podet dni doby viazanosti * 74kl -d pre vipotet zmiuvne] pokuty)

c) Zmluvnd pokula j,e splo nd v lghote uvedene na faj{lﬂre. k!gi_bu je Utastnikovi vyUélovana, Uhradenim zmiuvne] pokuty zanika dojednany zavazok viazar 3sli vo vztahy k te Sluzbe alebo
Sluzpam, ku klorym bola zrpluvné pokula uhradend, prelo Usastnik zmin 0 pokulu za porudenie zavazky viazanost zaplali iba jedenkrat. Fodnik je oprévneny pozadovat nahrady Skody
sposoberie; porud=nim z4vazku viazanosl, pre pripad klorej bola dajednana a wiiciovan4 zmluvné pokuta, len vo vyske presahu;cef sumi vyadic ane;j zmluvnej pokuly,

ZAVERFCNE USTANOVENIA

3)

4
5
6)

7

8)

g

SPRACUVANIE GSORI\“?C}.\’ UDA\)OV: Podnik bude pauzivat Gdaje o Ugasinixovi za podmianok uvedenjich vo Vieobecnych podmienkach a prislusnjch pravaych predpisoch Rozsah, iéel 8
podmienky sprac wvania Udajov o Ucasintkovi 0 bl;i;_[e Specifikované vo Vseat *enjch pedmienkach (Gast Zhromaddovanie a pouzivanie nformaci o Usastnikoch). v pripadoch, kde mdze
Utaslnik zamer i, aby sa jeho Gdaje pouzivall na urché Gcely, Utastnik mbZe kedyke'vek Podnik: aznemit, Ze i nezeia takéto poutivanie Jeho idgjov, Ak j@ podmienkou spracdvania Odajov
Utastnika udelenie sthlasu, mbze Ugastnik takjlo sihlas kedykolvek ocvolat, v pripade, 2e ho udali, Ucasinik mdze Podnik kedykolvek podiadat o Informéciy, ako sa jeho Udaje pouzivejl. ', lac ¢
informéci o poutivani tdajov mozno néjst na www.lelekom.sk alebo na internetove; stranke Podriky, kors Jju v budiicnosti nahradi

Ak Utaslnik pred diiom technického ztiadenia svojim konanim alebo netinnostou zmarl zriadenie zmiuvne dohodnute; Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenm Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiule).

Zmluvné strany sa dohedl, Ze v pripade Zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny kiorikolvek z konedn sch cien sluZieb Podniku upravit lak, ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni cadzby dane z pridar.2j hodnoly akiLdlnu v case vzniky danove] povinnosti Podnik,

2Zmluva sa uzatvara na <abu neurtit) Zmiuvu je mozné manit niektarym zo spdsobay dohodnutich v tejto zmluve, Cenniky, Véeobecnych oodmienkach alsho Osobiinych podmienkach. Tato
zmluva nadobuca platnost a téinnost ditom jef pedpisania zmiuvnymi stranamt,

Vyhlasuem, Ze som sa « soznamil s obsah-m tejte Zmluvy o baliku, ako aj 50 Véeoleznymi podmienkami pre poskylovarie verejnych slufieh prostiednichom pevnej siete Podniku {dalej len
«Yieobecne podmianky’), Os bitnymi padmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobinymj podmienkami pre ooskylovanie sluzieh interstoveho pristupu alebo Osobiirymi podmienkami
pra poskylovanie Hiasovych sluzieb v zavislosti od ioho, kioré Sluzby sG na zaklade tefio Zmiuvy o baliky Ugastnitov: poskylovand, ivoriace prilohy Véeobecnych pedmienok, pripadne dalf .2
osobitné podimienky vydané Podnikom a upravujlice podmienky pre paskylovanie sluzieb poskylovanych na zakiage lejto Zmiuvy o baliku (daiej lan ,Osobiné podm:enkv‘)ka Cennikem pre
poskytovanie sfuZieb Podniku, vralane Akeového cennika (dale, len .Cennik’), ktoré sa ako neoddelitelng sCeasli leto Zmluvy o Laliku . svdzulem dodrdiavat, Svojim poapisom polvrézujam (i)
prevzatie \/seabecnjch podmienok, Osobitnych podmienck a Cenniic {ii) e si zivézne ohjednévam v ‘ejlo Zmiuve o haliku &pecifikovans Stuzby, (i) Za sa zavazujem riadne 2 véag plnit vietky
Povinnosti vypljvajuce z lejlo Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, 2e som bol oboznameny £ adnikom, 78 akludine informécic o plalnich cenach za Sluzby jo mozné zisks. v akiudinom Cenniky
dostupnom na www.telekam.sk alebo insj internetovey strénke Podniky, klord ju v budiicaos nahraci & na predajnych misstach Podniky,

Pokial' le tto Zmluva o ballku uzatvorens medzi Podnikom a Ucastnikom, kloreho je mozné povazcval za spotrebitela podia zékona £, 102/2014 2z 0 ochrane spolrebitala pri preday tovaru
alebo poskylovani sluzieb * 2 zéklade Zmluvy uzavrete] na dialku alebo Zmiuvy uza/rele] mimo prevadzkovych prissiors ¢ predavajiceho (dale: len 2008 & pokial' bola tato Zmiuva o baliku
uzatvorena sposobom uvedenym v 2008, jo Ugastnik oprévneny pisomne odstipit od tefio Zirluvy o baliku v lshols 14 dni odo dia (i) vzavrelia lejlo Zmiuvy ¢ bailky, ak e J&) predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskylnulého do uzivania Utasinikovi pokiel spolnéne & stcasne s uzaveatim ajto Zmiuvyo Lallku vzaivory Ukastnlic ZMivu 0 ndjme KZ
alebo kiipnu zmluvy ku KZ. Za sdiéasné uzatvorenie zmluvy o ndime alets kipe K2 sa povaZuje, 8 ked su ustanc.enia upravyidce n&jom alebo kupu KZ cbsahom leflo Zmlwy o baliky
Qusldpenim od Zmluvy © balfku sa Zmluva o balfky zruSuje ako celok, vrdtane jgj Jednativich casti, Korymi su Zmiuvy alebo Dodatky ato od podiatiy, pricom Uasinik je pevinny na vissiné
naklady, najneskar v lehate 14 dnj odo diia zanily Zmiuvy o baliku vedlit Podniy akékolvex hnuteiné veci, k' mu bali odovedané v stvislosti s pinenim tejin Zmluvy o bafiku Podnix je povinny
najneskdr v lehote 14 dni odo dia dorudenia adstipenia od Zmiuvy o baifku vratt Ugarinike i vsetky finanéng ako aj vecné pinenia, kioré od neho obdrzal v siivisiosti s pihenim tejto Zmluvy
o baliku. 4

Ugastnik padpisom fejto Zmiuvy o balfku suhlasl so zagatim poskytovania siuby aj pred uplynutim feholy na odstipenie - 44 dnf q to podpisom tejto Zmluvy o baltky alsho
zriadenim poslednej Sluzoy, ak Je niekford zo Slusleb zriad'evand, ak nla je dohodnuté inal, Podnik mé provo na Gheadu sumy limernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstlgenia, Tymto sthlasom nle Je dotknulé prévo dcastnike odstlpit v lehote 74 dnf v zmysle tohio bodu, Podnik zérovesi s touto Zmluvou o balfku odovedal Uastnlkovi ai

informéciu v zmysle § 3 ZoOS,

Kbdc* ednévky:  1-20213282483
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V Ziine, diia 12.06.2015

Sigval Teiekom, 8.5, v zastdpeni
Silvia Habura)

Kod objedndvky:  1-20213282483
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Firma/ meno priezvisko zakazmika
200 KAVECANY
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