Obchodny ndzov:

Sidlo/Miesto padnikania:

Pobocka/oddelenia:
Tel./Fax:

1C0/DIC {u platcov DPH}
Bankoveé spojenie, IBAN

Zapisana:

Zastupena:

Zmluva o prenajme so servisnymi sluzbami
Cislo:0o323/ 16/

uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

v znenf neskorsich predpisov

Prenajimatel Ndjomca
RICOH Slovakia s.r.o. ZOOLOGICKA ZAHRADA KO3ICE
“Kocelova 9, 821 08 Bratislava §iroka 31 T
______________ 040 06 Kosice - Kavefany
442132630620 | +42132 63 0661 +421557968 011 | - +421557968 024
T31331785 [ k2020325989 ooos3o0ss |- 2020764548
“UniCredit Bank, as.; Prima banka Slovensko a.s.
$K3211110000006624427018 ) ~ IBAN: SKO3 5600 0000 0004 1725 3003
TV ORSRnaokr. sude BA |, oddiel Sro, viozka T
3435/B
“ing. Peter Kiripolsky, Sales and MA Director Mgr. Erich Koéner - riaditel

1. Predmet zmluvy

Na zaklade tejto zmluvy prenechd prenajimatel najomcovi kuiivaniu predmet prendjmu, zabezpeli prevadzkovanie
zariadenia a bude dodavat vyrobcom stanoveny spotrebny material pre zariadenie.

Predmet prenajmu (dalej aj ,zariadenie”)
Typ Vyrobné/Sériove cislo Poznamka
FarIgeE MP C20045P vid preberaci protokol
Manual MPC2004
Stolek nizky 45
SRA 3 kit
Vnutarny bezsvorkovy finiser SR3180
Prislusenstvo
Adresa umiestnenia zariadenia
Ulice + £.p./¢.0. PsC + obec

Siroka 32, 1. poschodie

040 06 Kosice - Kaveéany |

Zodpovedna oscba Telefén E-mail
Daniela Stefaniskova +421 55 7968 022 z00@z00kosice. sk
Ciernobiele vystupy (CB) Farebné vystupy (BAR)
Stav pocitadia vystupov [A4]" na zatiatku zmluvy 0 0
Limitné mesacné zataienie [A4]" - 8000 2000

TaA3=2 x A4, meter = bezny meter

Doba prenajmu (mesiacov)

2. Doba prendajmu

48 mes. odo dna instalacie

Celkové mnoistvo dohodnutych vystupov (A4) 600 000
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Nahradne diely

Préca technika

Servis v mieste umiestnenia (doprava na
miesto)
Spotrebny material

Papier

Doba do zahajenia riesenia poruchy
/ obnovenie prevadzky

Pracovna doba sluzby

Vzdialena podpora (help desk)

Vzdialend diagnostika a monitoring

Sposob odpoétu stavu poéitadiel pre Gcely
fakturacie

platena doplnkova sluzba

3. Servisné podmienky

3
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[Joffice  [] Triotec / Spec.
<) Bez papiera

[Istandard [ iny
Bronzovy _NBD/- (nasl. prac. den/-)

8x5 (8 hodin denne x 5 dni v tyzdni)

&

<]

B automaticky [] Prenajimatelom’

[] Najomcom

Doplinkove sluzby
lednorazova | Cislo sluiby | Nazov sluiby Cena v EUR bez DPH
X Doprava a manipulacia (na adresu umiestnenia) 0,00
Injtalacia (vratane zékladného zaskolenia obsluhy, pripojenie 1 PC) 0,00
el 0,00
Kontaktné miesto servisu
-telefon: 0850 003 005 (+421 2 326 306 77, +421 2 326 306 66) e-mail: helpdesk@ricoh.sk
-nahlasovanie stavov pacitadiel: e-mail: pocitadla@ricoh.sk
Zakaznicky portal: wsd.ricoh.sk
- vytaduje vytvorenie Uutu pre opravnent 0sobu
4. Finan¢né ustanovenia
Fakturacné obdobie: kalendarny mesiac Splatnost: 14 dni
Elektronicka faktura® Ano - adresa: zoo@zockosice.sk
Mesaéné najomné (Pauial) Ano 68,06 Eur
Vystupov v paussle CB 0 A4 FAR 0 A4
Cena 2a vystup nad pausal’ s 0,009 Eur FAR 0,05 Eur
Cena vystupu nad limitné mesaciné 2atazenie’ B 0,009 Eur FAR 0,05 Eur
Doplnkoveé sluzby {pauialne platb
£ - v {p P y) Ceny su uvedené v EUR bez DPH
Pausalne platby spolu 68,06

Tpokial’nes\ihlasite s platbami pomocou elektrenickej faktury, vyberte zo zoznamu moinost , Nie”
"piati pre predpokiadané priemerné pokrytie do 5% (CB vystupy) a do 20% (farebné vystupy)

Tato zmluva so véetkymi jej castami v ¢lankach 1 at 4, ako aj VSeobecné podmienky tejto zmluvy a vietky prilohy su
zmiuvnymi stranami v pinom rozsahu akceptované. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a Vieobecnymi
podmienkami, platia ustanovenia dohodnuté v tejto zmluve. Na dokaz suhlasu so zmluvou, t.j. so vietkymi jej sucastami,
pripojuju cpravnené osoby za zmluvné strany svoje vlastnorucné podpisy.

Tuto zmiuvu vyhotovil: Vaclav Slehofer

v Bratislave ... dna 9.2.2017 V Kadiciach, dna 7.2.2017

Zoologicka zdhrada Kosice
najomca

KOO0 81 SEI78kiAG DPH: 37/1520325959 e,

3:z5! Ndjomna zmluva SLOV 2016 10 07 200 Kosice C2004.dec




Vieobecné podmienky zmluvy o prenajme so servisnymi sluzbami

1. Odovzdanie a prevzatie

1.1. Predmet prenajmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
prevadzky - inStaldciou v mieste 3Specifikovanom v zmiuve
s potvrdenim na preberacim protokole, ktery méze mat formu
montazneho list, dodacieho listu ¢i iného podobného dokumentu.
Po celu dobu platnosti a ucinnesti tejto najomnej zmluvy bude
v tomto mieste umiestneny, pokial sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

1.2. Najomca zaisti na viastné naklady vietky technické a pravne
predpoklady pre montd, odovzdanie aprevddzku predmetu
prendjmu.

1.3. Predmet prendjmu bude inStalovany po pripraveni podmienok
pre instalaciu zariadenia

2. Prava a povinnosti prenajimatela

2.1.  ZabezpeCit prevadzkyschopnost predmetu  prendjmu
a dodavat stanoveny spotrebny material pre zariadenia. Dodavky
spotrebného a prevadzkového materidlu moiu byt realizované
kuriérnou sluibou.

2.2. Zafaf sriefenim poruchy aobnovit prevadzkyschopnost
(vyriesit poruchu) zariadeni v ramci stanovenych ¢asovych limitov
a pracovnej doby sluiby, pocitanych od okamihu preukazatelného
nahlasenia na kontaktné miesto servisu. Obnovit
prevadzkyschopnost sa da i provizornym riesenim, ako modie byt
zapoiicanie ndhradného zariadenia podobnych parametrov, pokial
sa vkonkrétnom pripade zmiuvné strany nedohadnu inak.
Pracovnou dobou sluzby sa rozumeju pracovné dni (okrem
statnych sviatkov a dni pracovneho pokoja) pondelok aZ piatok od
8do 16 hodin, pokial nie je v servisnych podmienkach uréené inak.
2.3. Poruchy diagnostikovat na diafku odbornym pracovnikom
servisu prenajimatefa. To mdéze prebiehat pomocou nastrojov
dialkovej diagnostiky, tam kde je to moine, sciefom urychlit
vyrieienie problému, alebo zaistil detailnejiie informacie o stave
zariadenia pred vyslanim pracovnika na miesto.

2.4. V pripade, e prenajimatel nebude mdct odstranit poruchu
zariadenia na mieste u ndjomcu, je opravneny zariadenie odviest
na dielensku opravu do priestoru prenajimatela.

2.5. Predmetom zodpovednosti za chod zariadenia nie su prace IT
technika prenajimatefa, tykajuce sa pocitacovej siete ndjomcu,
s vynimkou poruch priamo na zariadeni. VSetky prace IT technika
v PC sieti najomcu nad ramec zodpovednosti prenajimatela budd
najomcovi ultované podfa platného cennika servisnych prac
a sluzieb prenajimatela.

2.6. Prenajimatel nezodpoveda za $kodu ani za udly zisk, ktoré
najomcovi alebo jeho pravnemu nastupcovi vznikli najma
poschenim wyiSej moci, zvyienim prevadzkovych nakladov,
prerusenim prevadzky, stratou wvykonu zariadenia a dallich
podobnych pricin, ktoré prenajimate! nezavinil.

2.7. Prenajimatel m3a pravo zastavit poskytovanie servisnych
sluzieb a vietkych suvisiacich pineni, v pripade, ie najomca bude
vomeskani suhradou platieb. Pokial najomca dling Ciastku
neuhradi do 30 dni od jej splatnosti, ma prenajimatel pravo
zariadenie najomcovi odobrat alebo mu inak znemoinil jeho
pouiivanie. Vtomtc pripade ma prenajimatel pravo na pind
nahradu vzniknutych nakladov.

3. Prava a povinnosti najomcu

3.1. Pouiivat zariadenie len vsulade spokynmi vyrobcu alebo
prenajimatefa, sktorymi sa oboznamil, vratane dopliovama
a/alebo vymen spotrebného materidlu, vopred odsuhlaseného
prenajimatefom. Pokial na zariadeni vznikne skoda tym, ie
najomca, jeho persondl alebo iné pre neho konajuce osoby
nakladaju so zariadenim v rozpore stymio ustanovenim, nesie
nijomca vietky naklady na opravu.

3.2. Bezodkladne nahldsit na kontaktné miesto servisu skutoénosti,
ako su poruchy, varovne hlasenia na paneli zariadenia a podobne,

ktoré by mohli spdsobit alebo uZ spdsobili obmedzenie
prevadzkyschopnosti zariadenia.

3.3. Pouzivat prenajimatefom dodavany spotrebny material len
k prevadzke zariadenia, na ktoré sa vzfahuje tato zmluva. Pouiitie
spotrebného materialu nad ramec, ktory mohol byt preukazatelne
spotrebovany pri prevadzke zariadenia, je prenajimatel opravneny
vyuctoval najomcovi podfa aktudlne platného  cennika
prenajimatela,

3.4. Umoinil prenajimatelovi po dobu platnosti a uéinnosti tejto
zmluvy pristup k predmetu ndjmu v rdmci dohodnutej pracovnej
doby.

3.5. Vopred oznamit adohodnut s prenajimatelom spdsob
pripadného premiestnenia zariadenia na novu adresu. Naklady
spojené s premiestnenim  nesie  najomca.  Vpripade, e
premiestnenie realizuje najomca, nesie tento ipripadné rizika
spojené s premiestnenim.

3.6. Na pristusnom  doklade potvrdzoval  prendjimatefom
uskutocnené servisné prace.

3.7. Bezodkladne oznamit prenajimatelovi kaidu skutocnost, ktora
by mohla ohrozit jeho schopnost pinil zdvazky ztejto zmluvy
(insclvencné konanie, konkurz, likvidacia atd).

3.9. Umeinit uskutonenie odpoltu alebo uskutoénovat odpocet
dosiahnutého poctu vystupov ku koncu fakturaného obdabia
dohodnutym spésobom:

a. automatickym systémom diafkovej diagnostiky a monitoringu
u zariadeni, ktoré toto umeinuju.

b. uréencu osobou najomcu vidy do 3. diia nasledujuceho mesiaca.
V pripade, Ze tento den nie je dfiom pracovnym, tak nasledujuci
pracovny den. Najomca je v tomto pripade povinny nahldsit meno
2akaznika, model zariadenia, sériové Cislo zariadenia a aktudiny
stav pocitadiel. Tieto informacie nahlasit telefonicky alebo e-
mailom na kontaktné mieste servisu pre nahlasovanie stavov
pocitadiel alebo zapisom do nahlasovacieho formuldra na
2akaznickom portdli. Pripade, ie tak neucini v termine, bude ho
telefonicky kontaktovat dispecing prenajimatela a vyZiada si stav
poditadiel pre jednotlive zariadenia (platena sluzba podla clanku 4).
V pripade, ie najomca bude nedostupny alebo odmietne nahiasit
stav pocitadiel, ma prenajimatel privo tento stav odhadnut.

3.10. Predmet najmu uiival vylucne pre svoju Cinnost anie je
opravneny ho pocas ndjmu poiicat alebo dat do prenajmu tretej
osobe.

3.11. Zaistit priestor, v ktorom mu prenajimatel initaluje predmet
najmu, proti strate, poskodeniu. Najomca zodpoveda za stratu,
zniCenie, alebo poskodenie prenajatého zariadenia.

3.12. Vpripade predfasneho ukoncenia zmluvy doplatit
zostatkovu  hodnotu  softvérovych licencii, ktoré mu  boli
poskytnuteé v ramci tejto zmluvy.

3.13. Vyuzivat tla¢, kopirovanie askenavanie len avyhradne
k zhotoveniu tladovych rozmnoienin dokumentov, suvisiacich
s jeho podnikatelskou (prevadzkovou) ¢innostou, pouiivanych pre
jeho vlastnu vnutornu potrebu, okrem zhotovovania rozmnoZenin
autorskych diel.

4. Fakturacné podmienky a reZim platenia

4.1. Ciastky podfa tejto zmluvy budi najomcovi fakturovane
najneskdr do 10. pracovného dha  vmesiaci vidy za
predchadzajuce fakturaéné obdobie, s dohodnutou splatnostou
odo dna vystavenia. Dfiom uskutocnenia zdanitelného plnenia je
posledny den predchadzajuceho fakturaéného obdobia.

4.2. Pokial bude fakturanym obdobim len jeho ¢ast, bude pausal
uctovany v zodpovedajucej pomernej ¢asti.

4.3. K fakturovanym ciastkam bude uctovand sadzba DPH v platnej
vyike.

4.4, Neuhradenie fakturovanych diastok vlehote splatnosti je
podstatnym porusenim zmiuvy a zaklada pravo prenajimatefa od
zmluvy odstupit a povinnost najomcu vratit predmet najmu
a uhradit dlzné ndjomné.




4.5. Najomca nie je opravneny platby pozastavovat, nifovatl &
zapoditavat. Prenajimatel ma pravo urdif, ktory splatny zavazok
najomcu bude uhradeny z dodlych platieb.

4.6. Pre pripad oneskorenia s uhradou platieb sa dojednava urok
zomeskania vo vyike 0,05 % dlinej Ciastky za kaidy den
oneskorenia.

4.7. Za sluibu telefonického zistovania stavu poéitadiel, ato
i v pripade nedostupnosti najomcu, prenajimatel maie uctoval
rezijny poplatok vo wvyske 4,-EUR + DPH za zariadenie.Za
spristupnenie systému automatického monitorovania zariadeni
pre potreby najomcu, prenajimatel maie uctovat reijny poplatok
vo vyske 1,70 EUR + DPH za zariadenie.

4.8. Prenajimatel je opravneny upravit vysku zmluvnych cien bez
dohody zmluvnych stran 2 dévodu inflicie za podmienck dalej
uvedenych:

a) Inflaciou sa rozumie medzirocna inflacia merand vzrastom
uhrnného indexu spotrebitefskych cien tovarov a sluzieb, ktord
udava kaidym kalenddrnym rokom Statisticky urad SR za rok
predchadzajuci vyjadrend v percentach,
b) Vidy od 1. aprila kalenddrneho roka dalej do buducnosti je
prenajimatel opravneny upravit zmluvné ceny z dévodov inflacie, a
to o tofko percent, kofko percent predstavovala inflacia v roku
predchadzajicom, ak tdto v prechadzajicom roku presiahla 3%
alebo ak kumulativna miera inflicie od zaciatku trvania zmiuvy
presiahla 5% (sucet rocnych infidcii zadinajuci rokom uzavretia
zmluvy).

¢) Ceny upravene z ddévodu inflicie sa povaiuji za zmluvné.
d) Oznamenie o zmene cien je vykonavané pisomne.

5. Trvanie zmluvy

5.1, Doba trvania zmluvy sa automaticky predizuje vidy 012
mesiacov, ato aj opakovane, ai do dosiahnutia celkového
mneistva dojednanych vystupov, pokial nie je pisomne jednou zo
stran v lehote 30 dni pred uplynutim doby trvania oznamene
druhej zmluvnej strane, fe nema zaujem na predizeni.

5.2. Zmluva méie zaniknut:

a. uplynutim doby prenajmu, pokial bol v lehote najmu oznameny
nezaujem o automaticke predizenie.

b. odstupenim jednej zmluvnej strany,

c. dohodou zmluvnych stran.

5.3. Odstupit moie ktordkolvek zmluvna strana z dovodov podla
tejto zmluvy a dalej z dovodov:

a) pre opakované porusenie povinnosti druhej zmluvnej
strany,

b) vyhldsenie konkurzu alebo rozhodnutim o povoleni
ineho sposcbu riesenia Upadku voci ndjomcovi alebo
prenajimatelovi,

c) vstupom najomcu alebo prenajimatela do likvidacie,

d) opakovaného prekrofenia limitného mesacéneho
zatazenia alebo  predpokladaného  priemerného
pokrytia.

5.4, Odstupenie je ucinne diom jeho pisomného dorucenia druhej
zmiuvnej strane. Obe zmluvné strany sa dohodli, ze tymto diom
konci platnost a uginnost tejto zmluvy.

5.5. Po ukonéeni doby prendjmu je ndjomca povinny predmet
prenajmuy protokolarne  vratit prenajimatefovi v stave

zodpovedajucom dojednanému spdsobu pouiivania
s prihliadnutim k opotrebeniu.

5.6. Zmluvne strany sa dohodli, ze ak pride k ukenéeniu zmiuvy
podta Clanku 4, bodu 4.4. lebo Clanku 5, bodu 5.3. vieobecnych
podmienok, z dévodov na strane najomcu, tak najomca, alebo
pravny nastupca najomcu, zaplati prenajimatefovi penalizalny
poplatok kalkulovany z celkovej zostdvajice] Ciastky prendjmu
{(suftu zostavajucich pausalov) nasledovne: 70% ak pride
k ukonceniu viac ako tri roky pred skoncenim dohodnuté doby
prenajmu, 80% ak pride k ukonceniu viac ako dva roky pred
skoncenim dohodnuté doby prenajmu, a 90% ak pride k ukondeniu
menej ako dva roky pred skonéenim dohodnutej doby prenajmu.

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadnd neplatnost niektorého dojednania tejto zmiuvy
nema za nasledok neplatnost celej zmiuvy. Zmluvné strany sa
zavizuju nahradif takéto ustanovenia platnym ustanovenim tak,
aby bola zachovana integrita tejto zmluvy a ucel, za ktorym bola
uzatvorena.

6.2. Zmluvné strany sa mdZu dohodnut na instaldcii a pouZivani
systému dialkovej diagnostiky a monitoringu, o je systém,
pomocou ktoréha sa da automaticky monitorovat prevadzka
kancelarskych  zariadeni (napr. multfunkénych  zariadeni
atlagiarni) pripojenych k poéitatovej sieti najomeu. Uéelom
inétalacie apouiivania takéhoto systému je zefektivnenie
spoluprace zmluvnych stran, ato hlavne zautomatizovanim
pravidelnych odpoltov stavu poéitadiel zhotovenych vystupov
adalej vzdialenym pristupom prenajimatefa  k chybovym
hlaseniam jednotlivych  zariadeni, o umoini presnejsie
diagnostikovat poruchu. Rozsah pouiitia méie byt obmedzeny
konkrétnym modelom zanadenia.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri ndjomcom poskytovani
doddvok kancelarskeho papiera pre potreby prenajimatela je
minimalne mnoistvo na jednu dodavku pre jedno zariadenie
10.000 listov A4 (4 krabice}.

6.4 V pripade, e v cene vystupu je zahrnutd i doddvka papiera sa
nadspotreba papiera vyuttuje raz za tri mesiace a to ako nasobok
ceny papiera a nadspotreby papiera za toto obdobie.

7. Zaverecné ustanovenia

7.1.Zmluva o prendjme nadobuda platnost diom podpisu oboma
zmluvnymi stranami a ucinnost diom uvedenym v zmluve.

7.2. Zmiuva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, 2 ktorych kaida zo
zmluvnych stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

7.3. Zmluva moze byt menena jedine formou Ccislovaneho
pisomneho dodatku, ktory sa stane neoddelitelnou suéastou tejto
zmiuvy.

7.4, Zmluvné strany sa dohodh, ze pisomnost sa povaivje za
doruéenu 5. den po jej preukazatelnom odoslani na adresu sidla
druhej zmiuvnej strany. Pokial tento den pripadne na sobotu,
nedelu, ¢i $tatny sviatok, povaiuje sa za den dorucenia prvy
nasledujuci pracovny den.

7.5. Obe zmluvné strany povaiuju informacie ziskane v suvislosti
s touto zmluvou L] obchodne tajomstvo.




